GARANCIA

Jotallasi Jegy

A garancialis tigyintézés soran minden esetben az ide vonatkozo6 kormanyrendeletben
foglalt hatalyos Fogyasztovédelmi Torveny ide vonatkozo 19/2014. (IV. 29.) , Termeék- es kellekszavatossag”

jogszabaly iranyelvei mérvadoak.
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FORGALMAZG:

Rocketboy Kft.

Székhely: 1036 Budapest, Bécsi it 85.

Adészam: 27991572-2-41 1036/BUC RS
Cégjegyzékszam: 01-09-370744 B/e.c;‘;;lsﬁz-z-m

Email: hello@rocketsmarthu ~ seeeceeeen MéSZé.m.' ..........................
Web: rocketsmart.hu cégszer( aldirds

GYARTO:

Shenzhen XinKeYing Digital Co., LTD

Cim: 8/F, Block C, Dazu Innovation Building, Nanshan District, Shenzhen, Guangdong, China

Keszuleket azonosito adatok

RIDHUEE cornomsoma s s s e S N N A B R RS AR A SRS A TSRS
IR S ZAMN, oottt et e e e e e e et e e e e e e e e et e e eeeeeeaaan i ———raaeaeaeaann
BN RGOS it o o O B B e e e T A e B T e e

INMEISZAMT oo s s i s i s v oo s o e ooy ey o T S A S S R Ve S e B
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A termék fogyaszto részére val6 atadasanak vagy (amennyiben azt a véllalkozas, illetve annak
megbizottja végzi) az lizembe helyezés* idépontja:

(*a megfelel6 alahtzandd)

GARANCIALIS UGYINTEZES

Hibabejelentés

Hibabejelntéshez kérjiik, olvassa be telefonjaval az alabbi QR kédot
és toltse ki az garancialis trlapot!

https://rocketsmart.hu/garancia
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Javitas esetén toltendo Kki!
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Jotallas javitasi szelvéeny III.
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Tajekoztato a Jotallasi Jogokrol

1. A jotallas idotartama:

e 10.000 Ft-ot elérd, de 100.000,- Ft-t meg nem haladé brutto vételar esetén 1 éy;
e 100.000 Ft-ot meghaladd, de 250.000 Ft-ot meg nem haladé brutté vételdr esetén 2 év;
e 250.000, Ft-ot feletti brutt6 vételdr esetén pedig 3 év.

A jotallasi hatarid6 a fogyasztasi cikk fogyaszto részére torténd atadasa, vagy ha az lizembe helyezést a
véllalkozas vagy annak megbizottja végzi, az lizembe helyezés napjaval kezdédik.

Nem tartozik j6tallas ala a hiba, ha annak oka a termék fogyaszté részére val6 atadasat kovetben lépett
fel, igy példaul, ha a hibat:
- szakszer(tlen lizembe helyezés

(kivéve, ha az lizembe helyezést a vallalkozds, vagy annak megbizottja végezte el, illetve ha a szakszerdtlen
lizembe helyezés a haszndlati-kezelési Utmutato hibdjara vezethet6 vissza)

- rendeltetésellenes hasznalat, a hasznalati v. kezelési Uitmutatoban foglaltak figyelmen kiviil hagyasa,
- helytelen tarolas, helytelen kezelés, rongalas,
- elemi kar, természeti csapas

okozta.

Tovabba nem tartozik a jotallas keretébe a termékek hasznalati utasitasaban nem szerepld szolgaltatas,
technikai paraméterek kozott fel nem sorolt paraméter hidanya, meg nem emlitett feladatra valé
alkalmassaga, illetve az ezzel kapcsolatos vevéi elégedetlenség nem tartozik a jotallasi kotelezettségek
korébe.

2. Jotallas keretébe tartozo hiba esetén a fogyaszto

Elsésorban — vélasztasa szerint — kijavitast vagy kicserélést kovetelhet, kivéve, ha a valasztott jotallasi
igény teljesitése lehetetlen, vagy ha az a vallalkozasnak a masik jotallasi igény teljesitésével
0sszehasonlitva ardnytalan tobbletkoltséget eredményezne, figyelembe véve a szolgaltatas hibatlan
allapotban képviselt értékét, a szerzédésszegés sulyat és a jotallasi igény teljesitésével a fogyaszténak
okozott érdeksérelmet.

Ha a véllalkozas a kijavitast vagy a kicserélést nem vallalta, e kotelezettségének megfeleld hataridén
beliil, a fogyaszté érdekeit kimélve nem tud eleget tenni, vagy ha a fogyaszténak a kijavitdshoz vagy a
kicseréléshez fliz6d6 érdeke megszlint, a fogyaszté — valasztasa szerint — a vételdr aranyos leszallitasat
igényelheti, a hibat a vallalkozas koltségére maga kijavithatja vagy massal kijavittathatja, vagy elallhat a
szerzédéstol. Jelentéktelen hiba miatt eldlldsnak nincs helye.

3. A fogyaszto avalasztott jogarol masikra terhet at

Az attéréssel okozott koltséget koteles a vallalkozasnak megfizetni, kivéve, ha az attérésre a vallalkozas
adott okot, vagy az attérés egyébként indokolt volt.



4. Ha a fogyasztd a termék meghibasoddsa miatt a vasarlastol (izembe helyezéstél) szamitott harom
munkanapon beliil érvényesit csereigényt, a vallalkozas nem hivatkozhat aranytalan tobbletkoltségre,
hanem kételes a terméket kicserélni, feltéve, hogy a meghibasodas a rendeltetésszerli hasznalatot
akadalyozza.

5. A kijavitast vagy kicserélést — a termék tulajdonsagaira és a fogyaszto altal elvarhato rendeltetésére
figyelemmel — megfelel6 hataridén beliil, a fogyaszté érdekeit kimélve kell elvégezni. A vallalkozasnak
torekednie kell arra, hogy a kijavitast vagy kicserélést legfeljebb tizentét napon beliil elvégezze.

6. A kijavitas soran a termékbe csak Uj alkatrész keriilhet beépitésre.
7. A jotéllasi kotelezettség teljesitésével kapcsolatos koltségek a vallalkozast terhelik.

8. A rogzitett bekaotésd, illetve a 10 kg-nal sulyosabb, vagy témegkozlekedési eszk6zon kézi
csomagként nem szallithaté terméket — a jarmUvek kivételével — az lizemeltetés helyén kell
megjavitani. Ha a javitas az lizemeltetés helyén nem végezhetd el, a le- és felszerelésrél, valamint az
el- és visszaszallitasrol a forgalmazé gondoskodik.

9. A jotallas nem érinti a fogyasztd jogszabalybol eredd — igy kilondsen kellék- és termékszavatossagi,
illetve kartéritési — jogainak érvényesitését.

10. Fogyasztdi jogvita esetén a fogyasztd a megyei (févarosi) kereskedelmi és iparkamarak mellett
miikodd békeélteto testlilet eljarasat is kezdeményezheti.

11. A jotallasi igény a jotallasi jeggyel érvényesithet6. Jotallasi jegy fogyaszto rendelkezésére
bocsatasanak elmaradasa esetén a szerz6dés megkotését bizonyitottnak kell tekinteni, ha az
ellenérték megfizetését igazolo bizonylatot - az altalanos forgalmi adordél sz6l6 térvény alapjan
kibocsatott szamlat vagy nyugtat - a fogyasztd bemutatja. Ebben az esetben a jotallasbol eredé jogok
az ellenérték megfizetését igazold bizonylattal érvényesithetéek.

12. A fogyaszto jotallasi igényét a vallalkozasnal érvényesitheti.

Rocketboy Kft.

Kozponti raktar: 1114 Budapest, Bardzda u. 42.
Email: garancia@rocketsmart.hu
Hibabejelentés: https://rocketsmart.hu/garancia

13. A véllalkozas a minéségi kifogas bejelentésekor a fogyaszté és vallalkozas kozotti szerz6dés
keretében eladott dolgokra vonatkozo szavatossagi és jotallasi igények intézésének eljarasi

szabalyairdl sz6l6 19/2014. (1V. 29.) NGM rendelet (a tovabbiakban: NGM rendelet) 4. §-a szerint
koteles — az ott meghatérozott tartalommal — jegyzékonyvet felvenni és annak masolatat haladéktalanul
és igazolhaté modon a fogyaszté rendelkezésére bocsatani. A vallalkozas, illetve a javitoszolgalat
(szerviz) a termék javitasra valo atvételekor az NGM rendelet 6. §-a szerinti elismervény atadasara
koteles.



